
2020 年 7 月 3 日 

穂の国とよはし芸術劇場 PLAT 

 

新型コロナウィルス感染拡大予防対策のお願い 

 

 穂の国とよはし芸術劇場をご利用いただく際に、新型コロナウィルス感染拡大防止予防対策の

ご協力をお願いいたします。 

なお以下のお願いは、令和 2 年 7 月 3 日現在のもので、今後の状況に応じて変更すること

がありますので、随時お問合せください。 

 

<基本的な留意事項> 

（1）3密(密集、密接、密閉)の回避  

（2）マスクの着用、手洗い・手指消毒の徹底 

（3）適切な換気  

（4）37.5℃以上の発熱、体調不良を自覚されている方への対応 

出演者、スタッフ、来場者いずれも、37.5℃以上の発熱のほかに以下の症状がある場合は

来館またはご入場をご遠慮いただくようお願いします。 

咳、呼吸困難、全身倦怠感、咽頭痛、鼻汁・鼻閉、味覚・嗅覚障害、 目の痛みや結膜の 

充血、頭痛、関節・筋肉痛、下痢、嘔気・嘔吐 

 

 

本予防策は以下のガイドライン等に準拠しております。 

・豊橋市 

「国の緊急事態宣言の全面解除に伴う文化施設の対応について（令和 2 年 7 月 3 日）」 

（https://www.city.toyohashi.lg.jp/item/77057.htm#moduleid43533） 

・公益社団法人全国公立文化施設協会 

「劇場、音楽堂における新型コロナウィルス感染拡大予防ガイドライン（令和 2 年 5 月 25 日）」 

（https://www.zenkoubun.jp/covid_19/files/0525covid_19.pdf） 

・愛知県新型コロナウィルス感染拡大予防対策指針（6 月 17 日） 

 （https://www.pref.aichi.jp/uploaded/life/293790_1083236_misc.pdf） 

  

https://www.city.toyohashi.lg.jp/item/77057.htm#moduleid43533
https://www.zenkoubun.jp/covid_19/files/0525covid_19.pdf
https://www.pref.aichi.jp/uploaded/life/293790_1083236_misc.pdf


1. 穂の国とよはし芸術劇場の取り組み 

・出勤時に体温測定を行うなどスタッフの健康管理に留意します。 

・スタッフは、マスクおよび咳エチケットを徹底します。 

・消毒液を館内各所、諸室入口前等に設置します。 

・１階インフォメーション＆チケットカウンターには、飛沫感染防止ビニールカーテンを設置

します。 

・創造活動室Ａ~Ｄ、研修室（大）（小）には、備品のテーブル・椅子を拭くための消毒液とク

ロスを用意します。 

・身体的距離を保つための距離の目安を、床面に表示します。 

・貸出用のサーマルカメラを用意します。 

・主ホール、アートスペース等の受付エリアで利用できる、貸出用の飛沫感染防止ボードを用

意します。 

・部屋のドアノブ等の不特定多数が触れやすい場所の消毒を行います。 

・施設内の換気のため、外気の取り込み量を増やします。 

【以下のサービスを停止します】 

・返金式コインロッカー 

・ブランケットの貸出 

・湯茶什器類、ポット、お盆等の飲食に関連する備品貸出 

 

2. 利用者様へのお願い 

各施設利用の際に下以下の事項についてお願いします。 

 

（ご利用前の準備） 

・参加される方に、次の注意事項を事前に周知をお願いします。 

① 感染拡大している国への訪問歴が 14 日以内にある方は参加いただけません。 

② 37.5℃以上の発熱や＜基本的な留意事項＞にある症状がみられる方は参加いただけませ

ん。 

③ 高齢の方や基礎疾患をお持ちの方で、感染リスクを心配される方は参加をご遠慮くださ

い。 

④ 公演、イベントで感染が発生した場合に備え、参加者名簿（出演者、スタッフ）を作成

いただくとともに、来場者の連絡先を把握するように努めてください。（劇場に当該情報

を提出していただく必要はありません。） 

 

（ご利用時） 

・定員は、豊橋市のガイドラインに基づき制限されますので、定員を超えないようにご注意



ください。 

・参加者のこまめな手洗いや手指消毒を徹底してください。 

・大声での発声、会話等が行われないようにしてください。 

・各施設内の共有備品（長机、椅子等）については原状回復の際、指定の消毒液等で拭き取

りをしてください。 

 

（主ホール、アートスペースをご利用にあたって） 

  【楽屋】 

・入退館時など楽屋口で密集しないように、集合時間をずらすなど配慮してください。 

・ケータリングに必要なものは、全てお持ち込みください。 

・楽屋では、換気を促すために楽屋扉、窓などを適宜開放してください。 

・共用シャワー室を利用した場合は、使用後に室内を流水で洗い流すとともに、扉を開けて

換気してください。 

・楽屋の机・椅子・ドアノブ等、人が触れる箇所については原状回復作業時に消毒液で拭き

取り清掃してください。 

・使用済みマスク、紙コップなどの廃棄物は各自お持ち帰りください。 

 

【ホワイエ】 

・当面の間、ホワイエでの物販（先行発売を含む）はご遠慮ください。 

・写真ブース、展示物、プレゼントボックス等の設置はご遠慮ください。 

・握手会、サイン会、来場者見送り、サンプリング等のイベントはご遠慮ください。 

・入場待ち、当日券購入待ちやトイレ待ちなど、列に並ばせる場合は、十分なスタッフを配

置して一定以上間隔を取り、密集しないようご案内ください。 

・チラシ折込の作業は、折込み作業参加者もマスクを着用し、十分な距離を取って行ってく

ださい。 

・返却式コインロッカーは、当面の間利用中止とさせていただきます。 

 

【入退場時】 

・開場時、来場者の検温を実施してください。37.5℃以上の発熱がある来場者はご入場いた

だけません。 

・マスク未着用の来場者へ、マスクの提供をお願いします。 

・ご案内の際には大声を出さないでください。必要に応じて、拡声器等をご用意ください。 

・チケットもぎりについては、来場者自身がもぎ取るような方式など接触が少ない方式とし



てください。 

・フロントスタッフ、受付係の方はマスクやフェイスガード等の着用をお願いします。 

・チラシ等配布物は可能な限り手渡しを避けてください。 

・開演前、休憩中、終演後のトイレの列は間隔を空けて並んでいただくよう誘導してくださ

い。 

 難しい場合は、休憩の無いプログラムへの変更等をご検討ください。 

・終演後は、密集しないよう順番に退出を誘導してください。 

 

【舞台上】 

・舞台上でのリハーサルの際もできるだけ、演出上問題がない範囲でマスクやフェイスガー

ドの着用するとともに、利用者間で十分な間隔をとるようにしてください。 

・舞台袖におけるスタンバイの際も会話を最小限とし、一方向を向いて、できるだけ距離を

開けるようお願いします。 

 

【客席内】 

・開演前、休憩中、終演後には客席扉を開放して、客席の換気に努めてください。 

・スモークマシン、ドライアイスの等の使用時の空調停止はできません。 

・聴衆、観客と演者との距離を十分に確保し、接触は行わないようにしてください。 

・定員は、豊橋市のガイドラインに基づき制限されますので、催事実施時点での制限に従い

定員を超えないようにご注意ください。 

・開場前の密集を避けるために、できるだけ指定席にするとともに、余裕をもった開場時間

を設定してください。 

・自由席の場合は、客席間隔を空けるために使用しない客席に張り紙をするなどの対策を必

ず講じてください。 

・楽屋入り待ち、出待ちはご遠慮いただくよう、来場者への周知をお願いします。 

 

【その他】 

・楽屋内の鏡前台と照明スイッチおよび共有備品（長机、椅子等）については、原状回復の

際に指定の消毒液等で拭き取りをしてください。主ホールにおいては、客席ひじ掛けにつ

いても同様にお願いします。 

・公演終了後に、感染者発症が確認された場合のために、来場者の連絡先を一定期間把握す

るように努めてください。（劇場に当該情報を提出していただく必要はありません。） 


